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 Uppdrag
Arbetsgruppens utgangspunkt

Kommunicerade problemstéllningar fran SMC Skanes styrelse till arbetsgruppen

 Styrelsen uppfattar inte att de har full insikt over verksamheten i School
Detta blir skapar problem for styrelse och ordférande pa grund av att de ar ansvariga for all
verksamhet i distrikt Skane

« Ett antal aktiva har pa olika satt meddelat att de anser att verksamheten inom Avancerade
kurser inte uppfyller deltagares och instruktorers forvantningar

Foreslagen atgard fran SMC Skanes styrelse till arbetsgruppen

» Omorganisation av SMC School i Skane med fokus pa gemensamma funktioner for Grund-
och Avancerade kurser

Notering 1:

Verksamheten inom SMC Sport har inte berorts av arbetsgruppen da den hanteras pa uppdrag av
SMC Riks

Notering 2:
Arbetsgruppen har inte tagit stallning till motsattningar eller personalfragor



Arbetsgruppens noteringar efter feedback och
djupintervjuer
* Rollen som MCT speglar inte dagens verksamhet inom SMC School

- Overvagande del av de aktiva i SMC School har inte uppfattat att det férekommer problem
inom den del av verksamheten de verkar |

» Ledningsgruppen for avancerade kurser anser att den fungerar bra, interna protokoll upprattas
efter varje mote, det finns styrande dokument for verksamheten, uppdaterade personallistor samt
deltagar- och instruktdrsfeedback som visar pa en val fungerande verksamhet som ocksa
forbattrats 2015 till 2016

 Deltagarbetygen inom avancerade kurser har 2015 till 2016 stigit fran 3,75 till 3,76 pa en 4-
gradig skala. De 242 deltagare som svarat pa kursutvardering svarar ja bade att de kommer att
ha nytta av vad de lart sig och att de kommer att ga nasta steg. Instruktorsbetygen har stigit fran
3,84 till 3,87 pa en 4-gradig skala. Avancerade kurser har 2016 bidragit med positivt ekonomiskt
resultat till SMC Skane samt levererat intakter till SMC Riks.

* Det har inte varit magjligt att identifiera fasta ledningsgruppsmedlemmar, protokoll fran moten,
personallistor eller styrande dokument for grundkurserna i SMC Skanes regi. Grundkurserna har

fungerat bra enligt de vi pratat med. Manga nojda deltagare, fullbelagda kurser och pengar som
kommit in till verksamheten.



o Bgarder
Atgarder

Tre utskick till aktiva inom SMC School for att uppna steg 1 — att sakerstalla att grundfundament
for verksamheten finns och ar accepterat av aktiva i den

Utskick 1: SMC ar en demokratisk, allmannyttig och ideell organisation som drivs utan vinstintresse.
SMC:s mal: att vara till storsta mojliga nytta for medlemmarna.
Vision: SMC ar den varldsledande ideella motorcykelorganisationen.

Mission: SMC skall verka for ett bekymmersfritt motorcykelakande i ett trafiksakert samhalle.

Nar det galler SMC School Skanes mal och strategi finns foljande beskrivet sedan tidigare och det ser vi som vardefullt att behalla:

Vi ska:
* Bedriva utbildning av mycket hog klass for alla kategorier MC-férare som investerar | sin kompetensutveckling

* Kontinuerligt utveckla kurserna och verksamheten
* Dela med oss av var kunskap och erfarenhet
* Aktivt rekrytera och utbilda instruktorer och resurser

* Vara attraktiva samt halla en prisniva som goér verksamheten sjalvforsorjande



o hgrder
Atgarder

Utskick 2:

Arbetsgruppen ar nu i full gang med sitt arbete.

Vi gar igenom den gemensamma verksamheten/skolorganisationen i Skane, som i stora delar fungerar bra, och ser 6ver potentiella forbattringar sa vi
kan mota framtida krav, behov och onskemal.

Tva omraden ar i vart fokus:

- De styrande dokumenten for SMC Skane's skolverksamhet. Vi kommer att foresla fortydliganden, forklaranden och eventuellt forenklingar. T ex, vilka
ar vara mal, hur leder vi verksamheten, vilka varderingar star vi for och hur far vi vara verksamma medlemmar att trivas lika bra som deltagarna.

- Hur kan var organisation battre bidra till en mer homogen verksamhet, vilka synergier kan skapas genom att t ex ha en gemensam
rekryteringsfunktion for hela SMC Skol.

Var uppfattning ar sa har langt att den forsta delen ovan ar den viktigaste eftersom det finns valdigt manga uppfattningar om saker och ting, ofta

baserade pa personer och inte verksamheten. Vi behover aterskapa en grund dar vi ar 6verens om hur vi ska verka. Darefter foreslar vi aven vissa
forandringar i organisationen.

Vi hoppas att du vill vara delaktig i processen och skicka in/fortsatta skicka in synpunkter sa att dina asikter kommer till tals.

Arbetet fortsatter och vi ser fram mot att det kommer in fler "inputs”, asikter och synpunkter fore nasta mote 8/1.



 hgrder
Atgarder

Utskick 3:

Detta utskick inklusive arbetsgruppens rapport, Var verksamhet i SMC Skane och SMC School i
Skane ©



Arbetsgruppens forslag till SMC Skanes styrelse for att aterstalla
fokus pa en positiv utveckling i SMC School Skane

» Ta bort titeln MCT i SMC Skanes distrikt

» Tva ledamoter i SMC Skanes styrelse enligt nuvarande verksamheter inom SMC School, en for
Avancerade Kurser och en for Grundkurser, for att spegla omfattning och storlek pa verksamheten.

 Utoka valberedningen med en representant (att bista de ansvariga inom SMC School Skane)

« Infor personalfunktion direktrapporterande till styrelsen med rekryteringssupport till
verksamhetsansvariga

 Personalfunktionen databasansvarig for aktiva resurser inom SMC School Skane rorande
kontaktuppgifter, status (var respektive ar aktiv) och nuvarande utbildningsniva

* Fortsatt personalansvar och resurser under respektive ansvarig for verksamhetsomradet
« Gemensam utbildning for alla aktiva inom SMC School Skane, dar det ar relevant

« Sakerstall att alla aktiva inom SMC School Skane (och SMC Skanes styrelse) kanner till och
accepterar de grundregler som finns for verksamheten samt upptrader enligt de etiska riktlinjer som
faststallts, ga igenom "Var verksamhet i Skane” vid internutbildning arligen

» Fokusera kvalitetsarbetet i SMC School Skane 2017 pa att infora gemensamma styrdokument med
de som finns inom Avancerade kurser i Skane och evt. andra distrikts dokument som forlaga



Var verksamhet i SMC Skane

Gemensamma riktlinjer och
etikdokument



~ Gemensamma riktlinjer
VAR VERKSAMHET | SMC SKANE

SMC Skane ar en ideell forening som verkar for roligare och sakrare MC-korning for alla.
Som ideell férening far vi vara aktiva att fortsatta att verka genom att skapa en trevlig miljo i
foreningen.

Touringgruppen verkar for trevliga sammankomster kopplade till motorcykelkorning.
Distriktsinformatorer verkar for fler och mer néjda medlemmar.
SMC Skane arbetar trafikpolitiskt for att sakerstalla motorcyklisternas intresse i trafikmiljon

SMC School Skane utbildar MC-forare genom praktisk och teoretisk utbildning for att oka
korkunskaper sa att MC-forarna blir sékrare och har roligare nar de kor.
Tva delar finns, SMC School Grundkurser och Avancerad Kurs (AK).

- Grundkurser bidrar genom utbildning av motorcyklister i k6rning pa dvningsplats och i trafik till att oka
korkunskaper och teknikforbattring hos framfor allt de som ar nya for sdsongen, inte har sa stor vana
eller ar nya pa MC:n eller underlaget.

- AK bidrar genom utbildning av motorcyklister i avancerad korning pa dvningsplats till att 6ka forarnas
formaga att hantera sina fordon och att skapa en medvetenhet om hur man undviker risker vid MC-
korning.



Som aktiva i SMC Skane forvantar vi oss foljande av oss sjalva:

Sakerhet

- Satta sdkerheten framst och vara ett foredome i trafiksdakerhetsfragor
- Anvanda godkanda skyddsutrustning vid MC-korning, aven vid forflyttning pa dvningsplats
- Alltid kora med stora marginaler

Uppﬁnandekod
Bidra till att bade vi och vara deltagare har roligt

- Behandla alla med respekt (se aven jamstalldhetsdokumentet fran Riks)

- Bete sig foredomligt (sasom vardat sprak, inte skryta, ta av solglaségon vid samtal med kursdeltagare)

- Ge konstruktiv kritik fokuserad pa en handelse, inte pa en person

- Ta emot konstruktiv kritik utan att ifragasatta men garna be om ytterligare forklaring sa du sdkert forstar

- Ge positiv forstarkning, mycket uppmuntran och forstaelse (krav av alla som leder en verksamhet)

- Bade ledare och 6vriga maste vara lojala med varandra, dvs om jag/vi gor nagot som kan paverka en annan
del av verksamheten sa ska jag prata med/informera dem i forvag

- Kommai tid

- Vara en god ambassador for féreningen och marknadsfora SMC Skane

- Den som representerar SMC vid olika aktiviteter bor i mojligaste man anvanda SMC profilklader



Kommunikation

- Folja mail policyn, undvik massmail (undantag nar du vill berémma eller beratta nagot positivt samt ren
information), ingen kritik i mail den tas direkt med vederbérande

- Vara restriktiv med vad man uttrycker pa olika Internet-forum och aldrig pa ett satt som kan skada
foreningen.

Ovrigt

- Alltid vara hjalpsamma, trevliga och verka for allas trivsel. Skapas otrivsel riskerar vi att forlora aktiva
medlemmar

- Beslut ska foljas och vi ar solidariska med dem

- Oppenhet ska gilla i alla méten, enda undantag ar nar det giller disciplin-drenden

- Viarinforstddda med att alla inte kan eller vill vara/kora pa alla positioner

- Alla inbjuds till aktiviteter, ansvarig ledare tillsatter de positionerna som behovs enligt principen vem som ar
tillganglig och passar bast for uppgiften samt darefter meddelar de inbjudna vad som beslutats

- Ledaren ska vid forfragan fran inbjudna motivera, innan aktiviteten startas, orsaken till urval

Jag ar accepterar ovanstaende riktlinjer for verksamheten och att som aktiv félja dem



Dokumentet ”Var verksamhet i SMC Skane” ar
levande, liksom all annan dokumentation inom
SMC Skane.

Dokumentet uppdateras lopande baserat pa
forbattringsforslag fran medlemmar i SMC Skane
och vid reviderade instruktioner fran SMC Riks.



SMC School Skane verksamhet
och kompetenskrav pa
instruktorer



MC-utbildning, SMC Skane o) SCHOOL

Grundkurser
| Avancerad kur

KNIX
Grus l
Avrostnmg l l

Kompetens och hastighet

Instruktorskompetens for varje typ av kurs i enlighet med SMC Riks riktlinjer, se efterfoljande bilder



Grundinstruktor inom SMC

1. Har behorighet for MC (korkort)?

2. Gott handlag med att hantera din motorcykel?

3. Har du genomgatt en fortbildning sa du vet vad det ar frdgan om?
4. Har du rétt attityd for att vara ett foredome?

5. Tycker du det ar kul att lara ut?

6. Ar du utatriktad och inte ridd att prata med okéinda ménniskor?

7. Du ar medlem 1 SMC

Kontakta den som 4r MCT-ansvarig i ditt distrikt och anmal ditt intresse.

Du far sen vara med och hjélpa till pa kurser och det gors efter hand en bedomning av dig om du
ar lamplig som instruktor.

Nar du varit med och provat pa kommer det att ges tillfalle att genomga en utbildning dar du
forses med mer kunskap for att kunna bli en sjdlvgéende instruktor!

Lank till SMC Riks hemsida
http://www.svmc.se/school/Hur_blir_man_instruktor/



Avancerad instruktor inom SMC
Grundkraven ér att du gatt alla fyra steg som vi erbjuder

I detta forsta steg 1 selektionen star instruktorsaspiranten AIA, sjilv for kostnaderna, efterfoljande
examinationssteg gir aspiranten kostnadsfritt.

Instruktorsaspiranten far borja med att folja med en Avancerad instruktor for att praktisera och tilldelas
uppgifter for att testa deras formaga som instruktor. Om instruktoren bedémer att aspiranten har forutsittningar
att bli en bra instruktor tar han kontakt med en examinator.



Avancerad instruktor inom SMC, forts.

Examinationsférfarande

Nar instruktorsaspiranten har avklarat forsta delen som AIA och varit med tillrdckligt mycket som AIA tar en
examinator vid. Be din kontaktperson ute pa kurserna anmala dig till Patrik for examination.

Examinatorn bokas och aspiranten anmaler sig som vanligt som AIA till en vanlig kursdag, dar
instruktorsaspiranten far genomgé foljande tre moment for att bedoma om de klarar dessa 1 linje med
examinationskraven beskrivna nedan.

Vid examination kommer du som aspirant att ta hand om en egen grupp, under véagledning av en examinator.
1. Examinatorn foljer gruppen pa 6vningsomréadet och dker med instruktorsaspiranten och bedomer dennes
kortekniska kunskap.

Examinatorn stiller frdgor angdende korteknik och dennes sétt att hantera motorcykeln pa 6vningsomradet

2. Den presumtiva instruktoren far 1 uppgift att hilla 6vningarna i det steg denna har blivit tilldelad 1 kursen infor
deltagare med allt fran teori, instruktion och feedback.

3. Examinatorn stéller kontrollfragor enligt Rdd & Riktlinjer



Avancerad instruktor inom SMC, forts.
Examinationskrav
For att bli godkdnd som Avancerad instruktor skall instruktorsaspiranten visa prov pa att han/hon;

* har goda teoretiska kunskaper och korteknik samt ha en god uppfattning om sin egen korning och kan motivera
varfor de hanterar sin motorcykel som de gor

» kan instruera deltagarna pa dvningsomradet 1 hastigheter som normalt forekommer pa SMC:s sporthojskurser
* har god sjalvkdnnedom, riskmedvetenhet och attityd

* har nodvindiga kunskaper inom ledarskap och pedagogik for att kunna leda och halla i teorigenomgangar med
deltagargrupper

* har forméga att se vad deltagaren bor fordandra for att forbattra sin teknik
* har last och har god forstéelse for Sporthojskurs, Rad & Riktlinjer

* har forstéelse for att alla SMC:s instruktorer ocksd har forpliktelse att vara aktiva med att skapa riskmedvetenhet
och sjalvinsikt pd dom forum pé Internet dar motorcyklisterna finns - Detta dr primart;sporthoj.com, bike.se och
givetvis svme.se

Den viktigaste punkten ar att du ar en god kamrat och hjalper och stottar dina instruktorskompisar.

Checklista vad du ska vara klar med innan examination hittar du har

Lank till SMC Riks hemsida
http://www.svmc.se/school/Hur_blir_man_instruktor/



Avancerad instruktor inom SMC Skane, fortydligande och forklaringar

Det dokument som hanterar verksamheten inom Avancerade kurser har inte uppdaterats sedan den nya
benamningen infordes. Tidigare benamningar for samma kusrer ar BKK (BattreKorKunskap) samt Sporthojskurs.

Dessa tre ar benamningar pa samma sak men den officiella benamningen ar alltsa Avancerade kurser.

SMC Skane har varit foregangare genom att vara det forsta distriktet som i egen regi genomfort avancerade
kurser.

Rekryteringen av aspiranter samt utbildningen till instruktorer har skotts genom ett tatt samarbete med andra
distrikt.

Baserat pa sina utbildningsresultat och deltagarfeedback haft 6verenskommelse med SMC Riks om undantag fran
reglerna om antal steg en aspirant ska ha gatt innan rekrytering samt hur aspiranten examineras.

Urval av aspiranter samt examinering av aspiranter har avgjorts av personalansvarig inom SMC School Skane
tilsammans med aspirantens mentorer.

Nar det galler kravet att vara aktiva pa sociala forum som "sporthojsinstruktor’ ar det ocksa en kvarleva fran tiden
for Sporthojsprojektet dar det fanns rekryteringsproblem framst centralt for bade deltagare till kurserna och
aspiranter till instruktorer. Inget av dessa problem har identifierats inom avancerade kurser arrangerade av SMC
Skane och darmed inte tillférts nagon vikt vid utvarderingen av instruktdrens kompetens och engagemang. Det har
istallet varit baserat pa deltagarnas upplevelser genom deltagarfeedback samt instruktorskollegors feedback fran
respektive kursdag.

Nar det galler kursdokumentation har SMC Skane utarbetat material baserat pa Rad & Riktlinjer som anvands som
hjalpmedel vid Avancerade kurser och internutbildningen.



Ideer kring steg 2 i arbetet,
organisationsforandring infor
sasongen 2018



Annan verksamhet

Ordférande SMC Skane
Styrelse

Overgripande styrdokument fér hela verksamheten
(Mal for verksamheten, koppling till Riks)

Personal, Rekryteringssupport, Internutbildning
Styrdokument, Marknadsfoéring, Kvalitet
(Etik, Ledarskap, Kommunikation etc.)

Annan verksamhet

Grundkurs

Styrelseledamot Grundkurser
Styrdokument Grundkurs
(Deltagare, uppférande pa
verksamhetsdagen mm)

SMC School Skane

Avrostning
Arbetsgrupp
Dokumentation
Teknik mm

Knix Grus
Arbetsgrupp Arbetsgrupp
Dokumentation Dokumentation
Teknik mm Teknik mm

Avancerade Kurser
Styrelseledamot Avancerade kurser
Styrdokument AK

(Deltagare, uppférande pa
verksamhetsdagen mm)

Avancerade kurser
Arbetsgrupp
Dokumentation
Teknik mm



Proposition 1 till SMC Skanes Arsmaéte 2017-02-12

Se over SMC Skanes Organisation infor framtida utmaningar.

Hela SMC star infor en uppdatering av Rad och Riktlinjer samt en internationell
certifiering av bl a skolverksamheten.

Detta kommer att innebara delvis nya uppgifter for vart distrikt och vara
funktionarer.

[ och med det behover SMC Skadnes organisation ses over.

Den arbetsgrupp som i vinter tittat pa skolverksamheten far i mandat att
fortsatta sitt arbete med att ga igenom och senast 2017-09-30 presentera forslag
for Styrelsen om hur framtidens SMC Skanes organisation ska se ut och fungera
samt se over och forenkla dokumentation.

- att Arsmotet bifaller Propositionen.

SMC Skanes Styrelse



Proposition 2 till SMC Skanes Arsmaéte 2017-02-12

Utokande av Valberedningen med en person.

Hela SMC star infor en uppdatering av Rad och Riktlinjer samt en internationell
certifiering av bl a skolverksamheten.

Detta kommer att innebara delvis nya uppgifter for vart distrikt och vara
funktionarer.

For att bista i processen att "hitta ratt person till ratt position” bor
Valberedningen utokas med en person.

Denne Valberedares huvudsakliga uppgift ska vara, att i titt samrad med 6vriga i
Valberedningen samt aktiva inom resp. verksambhet, till Styrelsen foresla
kandidater som Verksamhetsansvariga varefter Styrelsen utser vederborande.

- att Arsmotet bifaller Propositionen.

SMC Skanes Styrelse



