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Obligatorisk

Instruktorsintroduktion
2016




SMC:s mal
att vara till storsta mojliga nytta for medlemmarna

Vision
SMC ar den varldsledande ideella motorcykelorganisationen

Mission

SMC skall.verka for ett-bekymmersfritt motorcykelakande i ett
trafiksakert samhalle

Qrganisatioie”
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Obligatorisk Instruktorsintroduktion 2016
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Sveriges MotorCyklister

e 70000 medlemmar e SMC arbetar med allt som
e 21 distrikt ror motorcyklism, nationellt
e 400 klubbar och internationellt®

* FOr alla motorcyklister i
Sverige

e . SMC — varldens storsta MC-
organisation!

e 750 instruktorer
e 1000-tals ideella
e Demokrati

Karnvarden:
Ansvar, gemenskap, karlek till att kora motorcykel
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Styrelsens arbetssatt

Strategisk

Operativt
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SMC organisation kansli

* Jesper
L] Maria N &= POIItIk, Travel x/ __—
* Petra - Club S
. Pa.trik — School * Ingela
* Stig — Senior Advisor * Jukka
® Johan - 'Johnny—Webb
Medlemsférmaner * Joachim - Design
* IT Webb
A Medlems
Operativt :
service
T
- - ]
/\\_)/W
Folket

o Gunilla

o Ingela

o T
™ Malin .

. n

e Joachim— Desie
e Johan

14 anstallda
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SMC medlemsservice & ekonomi

2 e .

* Omsattning, ca. 30 mill. Kr.

e 26 organisationsnummer, dvs 26 bokslut
* 80.000 transaktioner, debet/kredit
 +1.000 personer i [6nesystemet
 8servermiljoer

* Drygt 700.000 forsandelser

Karnvarden:

Korrekt, snabb och vanlig service ©
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SMC:s nya kansh

bamla Tunavagen 30, Borlange

Kontorsfastighet, yta 885 kvm

Uthyrningsbar yta ca 400 kvm
Frikopt tomt 2 788 kvm

Byggnadsar 1988
Besparing ca. 200.000 kr/ar

Pris: 4 950 000 kr

Nytt varde pa fastigheten efter ombyggnad och hyresavtal med
Borlénge Kommun: 7 OOO OOO kr (teoretisk kapitalvinst +2 miljoner!)
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Sveriges MotorCyklister

. .
] o] ]|

Internatione”t/ l Resor SMC AB
| .
Internt / — L Turism Freelance

l— SMC Fonder |L== SMC SPORT Annons,\l

Aktivitet ,
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MEDLEMMAR HAR SMC. INDIVIDER SOM ALSKAR ATT
ANVANDA SIN KARASTE AGODEL OCH FAR TIDNINGEN MC-
FOLKET | BREVLADAN 8 GANGER PER AR.

AV MEDLEMMARNA LASER VARJE NUMMER AV MC-FOLKET. DE
ALSKAR SIN TIDNING OCH GER OSS BETYGET UTMARKT/
MYCKET BRA.

foReT

AR SNITTALDERN PA MEDLEMMARNA. 54 987 AV DESSA AR
MAN OCH 8951 AR KVINNOR.

PER AR TJANAR HELA 34% AV MEDLEMMARNA. DET AR 41%
MER AN OVRIGA MC-AKARE | SVERIGE.

LAGGER MEDLEMMARNA SAMMANLAGT UT PER AR PA SITT
MC-AKANDE, ALLTSA DRYGT 13 000 KRONOR PER AR OCH PER-
SON. DET AR 62% MER AN OVRIGA MC-AGARE | SVERIGE.

AV MEDLEMMARNA KOR TOURING, 15 985 SPORT, 15 984
CUSTOM, 9591 OFFROAD, 8 951 STREET OCH 4 480 HAREN
ANNAN TYP AV HOJ.

l
Freelance

PER AR KOR MEDLEMMARNA. DET AR 56% MER AN OVRIGA
MC-AGARE SOM AKER 340 MIL PER AR. 66% ANVANDER SIN
MC SOM BADE TRANSPORTMEDEL OCH FRITIDSNOJE OCH WWW.SVINC.Se
75% KOR HOJ VARJE VECKA UNDER SOMMARHALVARET.




MC-Folket, Nordens storsta MC- magasm'

SMC:s medlemstidning
e Nordens storsta MC-tidning
e Stdrre an kommersiella magasinen
e Annonser +2.000.000 kr
e Rackvid 200.000
e Atta nummer per ar
e Information fran SMC
e Information, distrikt, klubbar
och medlemmar

f\ i
FOL, Eﬂer"’“’" #
i - mpl -’X HEILIGENBLUT
g .
o MW 3 650 G5

MC-Folket trycks i 530 000 ex per ar och har C|ra 1 600 000
ldsningar per ar

Den enda MC-tidning du behover...
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SMC Appen

Nastan hela SMC Boken, plus samma
fran Danmark, Norge, Holland, Schweiz, .

SMC Stockholm

Christensen Jesper

600 svenska MC rutter Mediemsnummer: 210301
24.000 km MC vagar..

Medlems varvning; Person & mobil-nummer, epost!
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SMC Internet!

e Webb - EPI 6, 40+ redaktorer
e Bast saljande MC webb

* 30+ Facebook sidor...

* Forum, Twitter, Youtube, ...

svmc.se 600 000+ besok per ar
Facebook, aktuellt rekord 205.000
visningar av ett enda inlagg

Sveriges MotorCyKklister

ai. TELIA 3G

~ more insightS\«
Manager app.

Acting as SMC Sveriges MotorCyklister & MC-Folket

SMC Sveriges
MotorCyklister & MC-
Folket

35 likes - 3,196 talking about

bestamt fran denna sida!
Bl medlem | SMC du ocksa
https://www2.svmc.se/blimedlem

" PR



Varldens basta MC guider

e 2016 — 29 resor i Norge, Tyskland,
Kina, USA, Sri Lanka, Isle of Man,
Ungern, Dolomiterna, Kroatien,
Italien, Sydafrika, med flera
ttp://www.svmec.se/travel/Resor-

N\ Y m—

-
= b o

Priser:7 000 — 60 000 kronor
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http://www.svmc.se/travel/Resor-2016/

Varldens basta @

MC guider

— Kommission

= In-coming

= Guide grp.

P .
y Projekt TRAVEL ’
1 Light i
AB Styrelse
Samarbetsparners

WWW.sVInc.se
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() SCHOOL|

Fortbildningar 2016
* Knix Gokart banor +120 | o
» Grundkurser ‘ +50 s o TR
* Avancerade kurser +70 —

GrusI

Pohﬁskvapen!
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() SCHOOL|

Centralt m Partners

Projects Road racing
korpen

Avancerade
kurser

Traningsledare Enduro light
IT Stéd “ ' Nya sporter

Dist.
Instruktorer

KNIX /

I-konferens

Gruskurser / B AIA & mentore

!

Trakverket

MC Utb”d"'”gsl Examinatorer ||™ FIM ERTS 2013

Grp.

Trauma Grp. SCHOOL Inside

Risk Il projekt /

Resurser Lederskap

| R&R
Dokumentation
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Boka en licenskurs eller tra-
ningsdag med SMC SPORT.

| I.as mer och anmal dlg pa

1 syiesta 22 Juit

RING KNUTSTORP 23 RUGUSTI

Sveriges MotorCyklister :
WWW.SVIIC.Se



Ett synligt SMC - Stora Events —

* MC massor
* HojX - kryssningar

Start2Ride SMC Medlem Alder

Lokala korteger

2000
Traffar ~> N ) ol B

\K\_.ﬁ" - }
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# MLAREN
RUNT\‘ Malaren Runt ar Nordens storst
s OB

“SNIC- happening och blir bara bittre
och battre

e S VI ar:.numera agare I pro

gkt -.>1.
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Skadefond

=

_
Maialaren
Runt

o Start2Ride ||== Mobil App

1

pr—

Jurister

L

I ‘
P—

!

l_ Scandinavia
Open

= Medical Car

Rabatter

Konsument
Radgivning

! Klubbar \
l
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MC
Nat. MC Transport . po I iti k

Trafikverket Strategi Styrelsen

| | * MotorCyklisterna

| e Vagarna vi kor pa

- Fordon ‘ : |
Véigspanare/ ' Regelverk \

° Andra trafikanter
x Kvall pa MC |
| * Motorcykeln
Etappmal l

Vagar l

SMC Externt
Nationellt

Djupstudier /

Parkering I

WWW.SVINC.se
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MotorCyklisterna

e Korkort —rimliga krav och kostnader

* Nya skarpta krav pa provfordon 2019
* Nytt korkortsdirektiv?

e 3av 10 som dor pa MC saknar korkort
e 4/5 doda utan korkort saknar korkort
* Hastighet — fragan overskuggar allt

e Attityd — Extremt beteende

» Agaransvar

e Strategi — 30-punktslistan
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Vagarna vi kor pa

e Sakrare vagar, samarbete med Trafikverket

 Samarbete med kommunerna —lokala samarbeten
 MC-parkeringar — en standig kamp — lokala aktiviteter maste till
 MC i bussfiler — viktig fraga for motorcyklisterna — lokala samarbeten
e TrV satsar pa friktionstester

e Forbattrad uppfoljning av grus och skyltning ska genomfoéras

e SMC kraver att stodremsorna ligger bredvid vagen och inte pa den — bara
Region Vast som satsar extra pa detta.

 SMC kraver att vagarna haller gallande friktion — atgard och inte bara
skyltning

Politik:

SMC har kontakt med riksdagen, regeringen, EU-parlamentet, EU-kommissionen.
har kontakt med berérda myndigheter: Trafikverket, Transportstyrelsen,
Konsumentverket med flera.
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MotorCykeln

* ABS: Alla MC over 126 kubik har ABS from 2016
* Besiktningsbefrielse av aldre motorcyklar i framtiden?

* Miljo: viktigt att vi inte bullrar for mycket da blir EU:s krav
orimliga. Skarpta krav pa kommande hojar

* Tillverkarna maste lamna uppgifter till alla verkstader - far inte
exkludera oberoende verkstader

* Andra trafikanter Se oss. Varannan MC-forare dodas i krock
med annat fordon. Ingen myndighet vill samarbeta med oss i
denna fraga. Dekalkampanj med Cyklisterna
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Sveriges MotorCyklister

Se Oss vi vill leva

[ sommar 15 motorcyklister av hilforare!

Allt for mdnga motorcyklister dodas varje ar i meningslosa olyckor.
Manga ganger beror det pd att bilisterna inte ser oss.
Ingen bilforare vill déda sina medtrafikanter eller lemlasta dem for livet.

e AL

=
-

: : A \‘34 "‘ !
Tank pa oss motorcyklister 1 sommar!

-
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Styrande SMC Dokument

 MC-Visionen 2.0: SMC:s svar pa 0-visionen

 SMC studier: t ex Attitydundersokning bland MC-férare oom
trafiksakerhet, hastighet, effekter av fortbildning, kérkort, tva
rackesstudier, MC-anvandning i Stockholm, extremt beteende

e Remissvar

* MC & Moped Strategin: tillsammans med Trafikverket med
flera. Fem utpekade atgarder; hastighet, ABS, sakrare vagar och
gator, uppmarksamhet/synbarhet, extremt beteende. Revision
pagar och ska publiceras i borjan av nasta ar

Varfor — vi maste bevisa att vi ar som alla andra trafikanter och ha
underlag/fakta for vara krav.

Sveriges MotorCyklister WWW.SVINC.58



SMC INSIDE

IKommunikation Forsékring

Trafikverket
Nat. MC
Strategi
TF Reform | Vision Arb. Grp

:

Partners I - Kontrakt l Styr Grp

Djupstudier

SMC Produkt I

= \Vagspanare

Informatér /

Webmaster / B Etappmal

Vagar l

Véagspanare I

- prOfiI '

Sveriges MotorCyKklister

|

Transport | S
Styrelsen Forskning

Riskutbildning ‘ Karolinska
Fordon

Regelverk \

Tillsyn

Internationellt

L Nordisk MC Radl

Nordisk
Vagforum

MC Radet L Direkt EU

% | FIM Public
Kvall pa MC ! Affairs

FIM Tourism

| FIM EU Public
Affairs

WWW.SVINC.se



Operativ organisation

‘Ekonoml | ot

Turism

SMC:s Fonder SMC SPORT
nformation Froelance

Internationellf Aktivitot
Road racing G
korpen

SMC Boken | Skadefond
h Traningsledare Enduro light Kommission Rabatter

Traffer Hoj kartan
Insteukese Al Nya sporter

E2z0s fond

| Mistaren Runt]
Guide grp FIM Rally

SMC Inside Forsakring

Nordisk | S(.lndmuvv.mt
| Rad & Riktlinim

Vagforum

Arsmite
Open

Arb.Grp korkort |

Projekt TRAVEL
: Leht

Direkt EU [

Distrikt
MC Radet

Styr Grp l m..m,.m.,,.4
FIM Public l
. AB Styrelse

— I
Vagspanare I Re ’ Resurser

FIM EU PA l

SVEMO '
SMC bana \

[rr— l Etappmal I
FIM EU Tourls:

ronder |

Partners \

I-kanferens

Grafisk pmml parkerng [
| FIM ERTS 201

WWW.SVINC.se
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SMC:s kontor i Brussels
Politisk MC lobby i EU |
anisationer
Cstorst /|
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FIM, Global Partner - 108 Members

WITH US!



Sports Activity

* Most spectacular riders on the planet

RIDE
WITH US!




M ’ » VIV

Comunitot Valencians Ricards Tormo 2013

W oiver
'

European
Commission
|

RIDE
WITH US!



Mobility / Development Activity

Commission Public Affairs
Advocacy
Road safety

* Training

Etc.

European

Commission

RIDE
WITH US!



Malet med utbildningen

® Fa en inblick i vad ledarskap handlar om

® Forsta situationer dar du behover anvanda ditt ledarskap
® Forsta vad som kravs for att utova ledarskap

® Hur forhaller du dig till en grupp

® Forsta nyttan med att ge och fa feedback

® Fa konkreta exempel pa situationer du kan komma i kontakt med som
SMC-instruktor

® Vara medveten om stressfaktorn
® Fa kannedom om hur du kan hantera besvarliga situationer
® 5 budord till ett gott ledarskap
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Grupparbete

® (Ca5persivarje grupp
® Varje grupp skall skriva ned punkter pa saker som kan utmarka en bra

respektive dalig ledare

® Tid for detta, ca 10 minuter
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Vad handlar ledarskap om?

® Peka med hela handen och vara dryg?
® Vaga vara chef

® Tydlighet

® Ha kompetens inom omradet
¢ Stalla krav

® Ta och krava ansvar

® Delaktighet och engagemang
® Inspiration och motivation

® Féredome

® Fatta beslut

® Dela ut uppgifter/ folja upp

® Ta och ge feedback
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Boss eller ledare?

® Bossen driver p3, ledaren inspirerar

® Bossen anvander makt, ledaren god vilja

® Bossen vacker fruktan, ledaren utstralar karlek

® Bossen sajer “Jag”, ledaren sajer “Vi”

® Bossen visar vem som gor fel, ledaren visar vad som ar fel
® Bossen kraver respekt, ledaren vinner respekt

® Var en ledare, inte en boss!

Doris lessing, fran boken African Laughter
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Varfor behover instruktorerna
anvanda ledarskap?

® Na mal

¢ Skapa fortroende

® Delaktighet

® Sikerhet pa 6vningsomrade/banan mm

® N3 ut med budskapet

® Individen/Gruppen vet vem de kan vanda sig till

® Manga viljor, ndagon maste besluta vad som ska galla
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Kan alla bli en bra ledare?

® Om formagan att utova ledarskap betraktas som en medfédd gava,
varfor skall man da lasa litteratur i amnet och forsoka utvecklas som

ledare?

®* Om ledarskap daremot ar nagot man kan lara sig, ar det angelaget att
besvara fragan om detta galler alla utan undantag, eller om det kravs
nagra speciella egenskaper och kvalifikationer

® Den dominerande uppfattningen ar att genetiska faktorer, tidig
utveckling och personlighet har betydelse.

® Man maste ha ett minimum av potential | dessa avseenden for att
kunna bli en bra ledare.

® Enindividuell faktor som ar granssattande ar den enskildes vilja och
motivation att vara ledare.
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Gruppdynamik

® Farman vara med i baten?

® Det sociala trycket ar oerhort starkt

®  Grupputveckling

® Formell och informell ledare

® Hackkyckling

®* Andrad attityd kraver i regel paverkan fran gruppen

® Gruppens storlek ar viktig

®* Argruppen stdrre dn 8 pers minskar medbestimmandet
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Att tala till en grupp

® Nervosa pirrningar

® Kallsvettig

® Darrningar

®* Alla tittar pa mig

® Stammar och stakar sig
® Radd att gora bort sig

® Toaletten, VAR AR DEN?

Sveriges MotorCyklister WWW.SVINC.58



Sta infor en grupp

® Maktstallning
® Venusgreppet
®* Pillaifickan

*  “Vem bryr sig”
® Pelarstallning

¢ Radda mig

® Vankan

® Valdta stolen
* Jagamygg

e Hur ska man vara da?
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Hur Talar man till en grupp?

¢ Attvaratydlig
Det ar valdigt viktigt nar du star framfor en grupp, att tala till hela
gruppen, och inte vara vand mot nagon enstaka person eller delar av

gruppen.
® Varfor ar detta sa viktigt?
FoOr att fa hela gruppen att kdnna sig delaktiga/respekterade och
gruppen har mojlighet att kommunicera med dig. Du har ocksa
mojlighet att lasa av gruppen, t ex: nervositet, undrande, tror dig inte,
nyfiken, skeptisk, struntar i vad du sager mm.

® Tala tydligt och ha en plan for det du tanker saga
Tank till innan du sager nagot for att undvika att du maste dandra dig.
Vet du vad du ska sdga sa ar det lattare att vara tydlig och tala tydligt.

®* FOrberedd = Trovardig
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Sveriges MotorCyklister

Framforande

Tala rakt upp och ner 10%
Tala med tavla och gester 20%
Tala med tavla, gester och overhead 30%

Tala med tavla, gester, valgjord pptx, och hjalpmedel 40%

Max 40% om instruktoren ar riktigt duktig

WWW.SVIC.5€



Kommunikation

® Sandare och mottagare

®* Dalig sandare, svart med mottagning

®* Dalig mottagare, svart med sandning

® Budskap kan falla bort

® Brasandare, bra metod, rakt budskap, latt for mottagaren

® Det finns olika mottagare
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Lyssnandets konst

® 1. Lyssnarinte, Jag ser att du pratar men jag skiter | det.
® 2. Inre lyssnande, tappar fokus vill beratta min historia

® 3. Fokuserat lyssnande, fokus pa den som talar, lyssnar pa orden,
fragar for att fortydliga och forsta.
® 4. Globalt lyssnande, som 3 men pa mer an orden, kroppssprak och

tonfall mm.

® Se MIG, JAG VILL BLI BEKRAFTAD!!!
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Auditiv, Visuell eller Kinestetisk

Vi funkar pa olika satt
Vi kompletterar varandra
Vi hamnar i konflikt med varandra
Personkemi ar viktigt
Oka Forstaelse, ha dverseende
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Visuell

e Uttrycker sigi bilder

e Stort behov av att omgivning kanns estetisk
* Ordning och reda pa alla saker

e Vacker omgivning far den visuella att ma bra

 Mar daligt nar det ar oordning pa nagot eller
nagon.

e Tankar bestar av bilder
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Auditiva

* Ord ar viktiga

e Lasande, skrivande, lyssnande ar viktiga delar
e Att Prata ar oerhort viktigt

e Stors av oljud

* Tankar bestar av ord

e Haller diskussioner med sig sjalv

* Vill inte bli betraktad av en visuell
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Kinestetisk

* Stort behov av beroring och narhet
* Lagger hand pa de som de talar med
 Kommunikation blir enklare vid beroring

e Kan ses som udda av visuell och auditiva
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INLARNING
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* Manniska/Motorcykel
e 80/20
* (95/5)

Sveriges MotorCyklister



Fardighet

* Fardigheten 6kar med antal 6vningstillfallen

e ————— o - , . [\/Ianggl 90 0




Risktagande

* Risktagandet minskar med tiden
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”Svart Balte”
\

B Risktagande
. Fardighet
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Stegutbildning

90,0

67,5
45,0

42,5
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Inlarningscykeln

Medveten inkompetens

t

Medveten kompetens

Omedveten inkompetens

}

Sveriges MotorCyklister

Omedveten kompetens
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Sveriges MotorCyklister

Instruktorens roll

Aktiverande pedagogik, fa igang diskussion

Instruktoéren skall vara moderator

Fragan ar viktigast, inte svaret, starta en tankeprocess
Instruktoren skall vacka intresse for fortsatt utveckling
Tank trafiksakerhet!

Skapa en trygg inlarningsmiljo sa att alla VAGAR utvecklas

Ha kul!!!

WWW.SVIC.5€



Praktik

®  Praktikinlarning skall ske pa individens villkor

®  Muntligt, visuellt och/eller kdnslomassigt

® Beratta/Visa/Skjutsa

® Instruktoren skall sinda pa alla kanaler

® Skapa en trygg miljo s att alla VAGAR utvecklas.

® Ha kul!

Sveriges MotorCyklister WWW.SVINC.58



Stress

® Tank pa att dom flesta av oss blir valdigt nervésa, speciellt nar man ar i

borjan av sin MC-karriar.

® Respektera detta och dom inte innan du har latit det ga en tid, forsok

att skapa en lugn och avstressad miljo.

® Tank pa att vi jobbar med trafiksdkerhet och kan inte krava att folk ska
bli sa bra som vi sjalva onskar, det ska vara roligt, inte

prestationsinriktat.
® Tank pa “Testosteronfaktorn”

® Hakul!
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Vaga Fraga

* Det kanske kommer mycket fragor, och du vet inte riktigt om du
forstatt fragan eller hur du ska besvara den.

® Hur menar du nu?

® Vad ar det som gor att du undrar det?
® Hur skulle du vilja att det var?

® Vill du att jag gor pa ett annat satt?

® Vad kanns viktigt for dig?

® Har du nagot forslag?

® Intressant - beratta mer!

Vad tycker ni andra- hur ser ni pa det?
Har du kul?
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Utvecklande feedback

* Varinte radd att ge feedback, valj bara ratt tid, tillfalle och framférande.
e Var specifik vad du menar

* Rikta feedbacken pa beteendet och inte personen, det som ar
forandringsbart

* Sagja, inte vi eller man.

* Ar det saker som hint och som ar viktigt fér gruppen, ta det infor alla,
peka inte ut nagon om inte det beh6vs som en varning amnad for alla.

 Varinte radd for att ta negativ feedback

* Ge berdm nar du ser att det gar framat for nagon eller du ser saker och
situationer som ar bra.

e Kontrollera att du natt fram
e Se MIG, JAG VILL BLI BEKRAFTAD!!!
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Feedback trappan

Feedbacktrappan

"Eget medvetet val"

A | "Lyssna och bearbeta”

Forklara | "Jo, men...”

ar: n "Nej sa var det inte”

"Det hér ror inte mig”




5 budord for positivt ledarskap

* 1. God planering

* 2. Personligt intresse, lyssna, se, kann!
* 3. Forberedelser/Goda kunskaper

* 4. Trevligt framforande

» 5. Skapa engagemang och forstaelse

Bekraftelse, respekt och humor ar vara viktigaste verktyg.
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Inskrivningskontroll pa MC

* Vi har minst tva anledningar varfor vi genomfor inskrivningskontroll!
* Deltagaren skall fa forstaelse samt lite koll pa sin hoj

* Visom instruktorer ska ha koll vad vi har for fordon pa vara kurser.
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Bromsning pa Motorcykel

e Bada bromsarna skall anvandas!!

Sveriges MotorCyklister WWW.SVINC.58



FRAGOR?




Tack for att ni tog er tid och
avsatte en hel dag hos mig!
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